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AGENDA

Hva er «Digital hjemmesykepleie»?

Erfaringer fra første kommune i 
Norge

Hvordan komme i gang og lykkes 
med DHS!



Teknologi og organisasjon

Meld. St. 29 (2012–2013)
Morgendagens omsorg

Fra Forskning.no
Kan teknologi redde helse og omsorg?

– At man ikke setter av nok ressurser er en av de viktigste årsakene til at innføringen av 
velferdsteknologi går så sakte, sier Søgni Margrete Grøndal

"«Omsorgskrisen skapes ikke av eldrebølgen, men av forestillingen om at 
omsorg ikke kan gjøres annerledes enn i dag.»"



Norges nye 
digitaliseringsstrategi

Nrk, Dagsnytt 18, 25 September 2024



Hva er “Digital 
hjemmesykepleie”?

✓ Utfører hjemmebesøk via video.

✓ Kommunikasjon med pårørende (Mobil-app)

✓ Invitere andre helseaktører til oppfølging sammen med 
pasienten (Web-app)

✓ Kalenderfunksjon, som skaper trygghet og en kan jobbe 
forebyggende.

✓ Opprette digitale rom, sosialt samvær, ernæring og egne 
brukergruppe.

✓ Det kreves ingen digitale forkunnskaper hos pasienten



✓ Riktig bruker

✓ Riktig medisin

✓ Riktig tid

Kontrollerer 

medikamenter



Digitale
hjemmesykepleie
- Kan vi lære noe av våre naboland?

Finland

• Første kommune igang i 2012

• Preferert førstevalg i hjemmebaserte tjenester i dag

Norge

• Tønsberg kommune, Startet Nov 2024

• Første kommune i Norge med digital sone

• Har nå venteliste og er i en skaleringsfase

• 2 ansatte som “erstatter” 6 ansate i fysisk

hjemmetjeneste

• Flere nye kommuner i planlegging eller 

oppstart

Sverige

• Første kommune igang i 2023 (Lunds kommun)

• Enorm interesse landet over



Digitale
hjemmesykepleie
- Kan vi lære noe av våre naboland?

Norge

• Tønsberg kommune, Startet Nov 2024

• Første kommune i Norge med digital sone

• Har nå venteliste og er i en skaleringsfase

• 2 ansatte som “erstatter” 6 ansate i fysisk

hjemmetjeneste

• Flere nye kommuner i planlegging eller oppstart





✓ Riktig bruker

✓ Riktig medisin

✓ Riktig tid

Kontrollerer 

medikamenter
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Kontrollerer 

medikamenter

Ny måte å jobbe på!
Hvordan lykkes man med endring?

Steg for vellykket endring

• Visjon – Vis vei!

• Forankring tvers gjennom!

• Involvering av ansatte!

• Informasjon – Både internt og eksternt!



✓ Riktig bruker

✓ Riktig medisin

✓ Riktig tid

Kontrollerer 

medikamenter



Hvorfor digitale
hjemmesykepleie?

• Øke tilgjengelighet

• Redusert transporttid

• Optimalisere tidsbruken

• Økt mestring og selvstendighet

• Inkulderende arbeidsliv og redusere

sykefravær



Vi bygger helse og 

velferd med IT

Nils William Bakken, Atea

Nils.william.bakken@atea.no

mailto:Nils.william.bakken@atea.no

	Lysbilde 1
	Lysbilde 2
	Lysbilde 3
	Lysbilde 4
	Lysbilde 5
	Lysbilde 6
	Lysbilde 7
	Lysbilde 8
	Lysbilde 9
	Lysbilde 14
	Lysbilde 15
	Lysbilde 16
	Lysbilde 17
	Lysbilde 18
	Lysbilde 26

