
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
Saksbehandling BPA – Dokumentasjon og tjenesteoppfølging 

  

Det er et grunnleggende krav at all tjenesteyting i kommunenes helse- og omsorgstjenester skal  
dokumenteres. Dette gjelder uavhengig av hvordan tjenestene er organisert og om det er  
kommunen eller en privat leverandør som utfører tjenestene.  Mange lever i en misforstått  
forestilling om at dette kravet ikke gjelder for BPA. Men dette stemmer ikke. Dette kurset tar for  
seg kravene til dokumentasjon eller skriftlig nedtegning av tjenesteutførelsen og tar også opp  
hvordan disse kravene kan etterkommes når det gjelder BPA. 

 

Kurset tar for seg følgende tema: 
 

•Hva betyr det å dokumentere tjenesteutøvelsen? 

•Hvem skal dokumentere? 

•Er dokumentasjon og journalføring det samme? 

•Er det forskjell på dokumentasjon av «helsetjenester» og «omsorgstjenester»? 

•Hva er assistenter fritatt for når det gjelder dokumentasjon? 

•Kreves det at private leverandører skal dokumentere? 

•Hva når tjenestemottaker motsetter seg dokumentasjon? 

•Hva skjer om kommunen ikke dokumenterer slik det er krav om? 

•Hvordan kan man i praksis dokumentere tjenester organisert som BPA? 

 
Kursdeltakerne kan kommunisere med foreleser underveis, stille spørsmål og komme med kommentarer  
om egne erfaringer. 
 
Kurset arrangeres digitalt på teams og med varighet på 3 timer med innlagte pauser. 

 
Dato: 15. juni kl. 0900-1200  

 
Foreleser er seniorrådgiver Einar Holand 

 
Kursavgift: kr 1 500,-. 

 

Kjøpmannsgata 12, 7503 Stjørdal 

Tlf: 992 56 783 

E-post: post@ambia.no 

www.ambia.no 
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